Ezeket a feltételeket Magyarorszag torvényei szabalyozzak.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I.ASZOLGALTATO

A trosztgergely.com weboldalt a Troszt Gergely e.v. izemelteti (tovabbiakban:
"Szolgaltatd™).

Adoszam: 57242761-1-37

Nyilvantartasi szam: 55852876

Szolgéltatd: Troszt Gergely

A Szolgaltato székhelye: 7173 Zomba, Ady Endre utca 9.

E-mail cim: trosztgergely@gmail.com

1. ASZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) tartalmazza a Szolgaltaté szolgaltatasainak
igenybevételére vonatkozo feltételeket. A Felhaszndld a regisztracidval és a megrendelés
leadasaval szerzédést kot Szolgaltatoval, elfogadva a jelen Altalanos
SzerzddésiFeltételeket. A Szolgaltatd fenntartja a jogot jelen szerzddés egyoldalu
modositasara. A moddositasrol a Szolgaltatd rovid felhivas formajaban tajékoztatja a
Felhasznalokat.

1.

2.

3.

A regisztracioval a Felhasznal6 elismeri, hogy

o minden esetben a sajat nevében, valds személyes adatai, illetve elérhet6ségei
megadéasaval regisztral.

o A regisztracié és a megrendelés leadasa soran a Felhasznalé koteles a hozza
kothetd, valds adatokat megadni. Amennyiben a Szolgaltatd tudomasara jut,
hogy a Felhasznalé altal megadott adatok nem valds elemeket is tartalmaznak,
jogosult hozzaférését részlegesen, vagy teljes egészében korlatozni.

A megrendelések leadasa a trosztgergely.com internetes aruhazban kizarélag
interneten, a weboldalon keresztil lehetséges.

A rendelésekkel kapcsolatos tajékoztatasokat a Szolgaltatd szintén elektronikus Uton
kiildi el a felhasznalok részére. A rendelés leadésa eldtt a felhasznalonak van lehetdsége
a regisztraciokor megadott adatok mddositasara. A megrendelés interneten kotott, de
nem alairt szerzédésnek mindsiil, melynek tartalma archivalasra keriil €s utélagosan
hozzaférheto, visszakeresheto.

Ha a megrendelt termék nem all rendelkezésre, a Szolgaltato a vevot errdl
haladéktalanul tajékoztatja és az esetlegesen interneten eldre kifizetett ellenértéket
visszautalja a vevo részére, a tajékoztatast kovetden legkésdbb 30 napon beliil.



I11. A MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

1. A megrendelt terméket futdrszolgélat szallitja hdzhoz. Az aru értékét kiegyenliteni
elore utalassal, illetve bankkartyas fizetéssel lehet.

2. A termékek ara a hdzhoz széllitas koltsegét nem tartalmazza. Csomagolasi koltséget
nem szamitunk fel.

3. A webaruhdzban szereplé arak forintban értendéek, valamint brutté &rak, azaz
tartalmazzak a torvényben eléirt, nyomtatott konyvek esetén 5%, elektronikus
konyvek esetén 27% Afat, nem tartalmazzak viszont a szallitasi koltséget.

IV. A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

A 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarld indoklas nélkil elallhat a termék
atvételétdl szamitott 14 napon beliil. A Vasarlo elallasi jogat az erre vonatkozd egyértelmii
nyilatkozat Gtjan e-mailben (info@trosztgergely.com), illetéleg a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 2. szdmu mellékletében talalhaté nyilatkozatminta felhasznélasaval, postai Gton is
gyakorolhatja.

A Vasarlo jogosult az elalldsi jogat a szerzddés megkotésének napja, €s a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolni. A termék kézhezvételének, atvételénekek idépontja:

e atvevéponti atvétel esetében a rendelés atvételének idépontja;
o hazhoz szallitas esetében a futartol térténd atvétel idpontja.

Elallas esetén a Vasarld koteles a terméket sajat koltségén a Vallalkozas telephelye szerinti
cimre (7173 Zomba, Ady Endre utca 9.) visszakilldeni. A Vallalkozas koteles az elallasrol
vald tudomasszerzésétdl szamitott 14 napon belil a Vasarlo altal
ellenszolgéaltataskéntmegfizetett teljes 0sszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefliggésben
felmerult koltségeket a Vasarlonak visszafizetni.

Elallas esetén a Vasarlot kizarolag a termék visszakildesének koltsége terheli.

Elallas esetén a Vallalkozas a Véasarldnak visszajard 0sszeget a Vasarld altal igénybevett fizetési
moddal megegyez6 modon tériti vissza.

A Vasarlo altal utanvéttel visszakuldott termék atvételét a VVallalkozas jogosult megtagadni. A
Vallalkozas kovetelheti a termék nem rendeltetésszerii hasznalatabol fakado karok megtéritését.

V. GARANCIA ES JOTALLAS

1. Az eladd szavatossagi és jotallasi felelésségére a Ptk-ban és a 49/2003. (V11.30.) GKM
rendeletben foglaltak az iranyadoak.

2. Ha a megrendelt arucikk hibas, esetleg a szallitds soran megserilt, akkor azt cégink
dijmentesen kicseréli. Amennyiben a cserére nincs mod, a vasarlo valasztasa szerint
arengedményt kaphat vagy elallhat a vasarlastol.

3. A Szolgaltatd megtesz mindent azért, hogy az oldalain megjelend adatok a lehetd
legpontosabbak legyenek. Az esetlegesen el6forduld hibakért a Szolgaltato
felelosségére a 17/1999. (I1.5.) kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett
rendelkezések iranyadoak.

4. A Szolgéltaté altal nydjtott szolgaltatasok igénybevételének tovéabbi feltételei a
trosztgergely.com oldalon az Informaciok mentpontban olvashatok.



5.

A felhasznal6 teljes kort feleldsséggel tartozik minden olyan rendelésért és egyéb
tranzakcioért, amelynek soran a jelszava felhasznalasra kerilt. Erre valo tekintettel
kérjiik, gondoskodjon jelszava megfeleld titokban tartasardl. A felhasznalé ezen
felelossége nem all fenn, ha jelszava sajat hibajan kivil kerdlt illetéktelen
személy(ek)hez. A Szolgaltaté nem vallal felelosséget a rendelés nem teljesitésébol,
késésbol, a szolgaltatds leallasabol eredd, és/vagy az esetleges lzleti vagy
magantermészetli informaciok elvesztésébol vagy egyéb anyagi veszteségbol fakado
karokért.

VI. A FELELOSSEG KORLATOZASA

A Szolgaltatd semmilyen moédon nem felelds az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt,
barmilyen okbdl is kbvetkeztek be:
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2.

w

oo

10.

11.

Az Interneten kiildott és / vagy fogadott barmilyen adat.

Barmilyen miikddési hiba az internetes héalézatban, ami megakadalyozza a
siennacole.hu webaruhaz akadalytalan miikodését és a vasarlast.

Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszk6zben a kommunikacids vonalakon.
Barmely levél - fliggetlendl attol hogy papir, vagy elektronikus formaban érkezett - , de
foleg barmilyen adat elvesztése.

Béarmely szoftver nem megfelelé mikodése.

Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kévetkezményei.

A résztvevl feleldssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitdgépén tarolt
adatait a behatoloktol.

A Szolgaltat6 szabadon megvaltoztathat barmilyen 4rat, hataridét. A valtozas a
webaruhédzban tortént megjelenés idopontjatol 1ép életbe.

A Szolgaltat6 szabadon modosithatja a vasarlas feltételeit és szabalyait és / vagy a
webaruhdzat, barmikor, értesitési és barminemi kotelezettség nélkiil arra nézve, hogy
megindokolja a dontés helyességét, és a Szolgaltatd nem vonhaté felelésségre, ha igy
tesz.

Barmely modositas abban az idépontban 1ép életbe, amikor online megtalalhatd a
webaruhazban. Barmely résztvevonek, aki nem ért egyet a szabalyok modositasaval, fel
kell hagynia a vasarlassal.

A vasarlo és az eladd is egyetemlegesen kijelenti, hogy minden felmeriild jogvitat -
amennyiben egymas kdzt nem tudjak mindkét fél részére megnyugtatdan lezarni - a
Budapesti Févarosi Birosag hivatott eldonteni.

VIl. EGYEB RENDELKEZESEK

1.

2.

A Szolgaltatd magara nézve kotelezOnek tekinti a Magyar Reklamszovetség és a
Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyesiiletének etikai kodexét.

A termékekrdl irt kritikdk és egyéb kapcsolodd vélemények minden esetben a
felhasznalok allaspontjat tiikrozik, tartalmukért a Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.
A Szolgaltatd fenntartja a jogot a kozizlést, iizleti érdekeit vagy torvényt sértd
velemények torléseére.

VIIl. PANASZUGYINTEZES

A vevb jogosult barmilyen nemii panaszaval az alabbi elérhet6ségeken az eladéhoz fordulni:
E-mailben: info@trosztgergely.com.


http://mozaikekszer.shoprenter.hu/adatvedelmi_nyilatkozat_3

